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FOrord

Studenternas medverkan i kvalitetsarbetet vid
universitet och hogskolor ar inte bara lagstad-
gat, det dr ocksa en nodvandighet for att pa
sikt kunna garantera att utbildningskvaliteten
ocksd utvecklas och stirks. Genom att Univer-
sitetskanslersimbetet granskar hur vél ldrosa-
tena verkar for att ge studenter och doktoran-
der goda forutsédttningar att utéva inflytande
over utbildningen och sin studiesituation vill
vi bidra till den kvalitetsutveckling som larosa-
tena, studenterna och UKA gemensamt har
ansvar for. Oavsett vilken typ av granskning
som UKA gér sd ska studenternas och dokto-
randers perspektiv alltid belysas.

Studenterna har en mangsidig roll pa ett
ldrosite, nagot vara granskningar har bekréftat.
Genom att vara medskapare i utbildningen
bidrar studenter med manga viktiga perspektiv
och ett sdkerstillt studentinflytande &r en viktig
kvalitetsfraga, bade i det lokala kvalitetsarbetet
som i det nationella. Har spelar studentkarer-
nas arbete en viktig roll.

P4 UKA arbetar vi pd manga sitt for att
stirka studentkarernas kunskap och mojlighet
till aktivt deltagande i kvalitetsarbetet. Genom
den hir guiden vill vi ge studentkarerna
sammanhallen bild av det nationella kvalitets-
sdkringssystemet. Var forhoppning &r dven att
den ska bidra till en kunskapsspridning och en
béttre mojlighet for engagemang for de som ar
intresserade av kvalitetssikringsfragor.

sy Si/h—

Anders S6derholm
Generaldirektor
Universitetskanslersimbetet
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En guide till det nationella
kvalitetssakringssystemet

Inledning

Den hir guidens syfte dr att underlétta for
studentkdrerna och for dig som studentkars-
representant i ditt arbete inom det nationella
kvalitetssdkringssystemet for hogre utbild-
ning och forskning. Studentkarernas roll, och
studentperspektivet, ir en viktig del av arbetet
och en kvalitetsfraga.

Tanken dr att den hér guiden ska gora det
lattare att fa en sammanhaéllen bild av hur
kvalitetssidkring fungerar i Sverige och varfor
vi arbetar som vi gor. Guiden &r tdankt att
komplettera de mer detaljerade vigledningar
som finns for respektive granskning i kvalitets-
sdkringssystemet. For mer detaljerade genom-
gangar av de olika granskningarna kan dessa
behovas ldsas.

Upplagg av guiden
Guiden dr uppdelad i fyra delar. Den forsta
delen beskriver UKA och UKA:s verksamhet.
Den andra delen ger historik, bakgrund och
grundlidggande beskrivningar av det svenska
hogskolesystemet och kvalitetssdkring. Den
tredje delen gar igenom det nationella systemet
for kvalitetssdkring av hogre utbildning och
forskning, med sérskilt fokus pa studentkarer-
nas roll. Avslutningsvis avslutas guiden med 6vrig
information, sa som vidare ldsning och ordlista.
Tanken &r att guiden ska ga att 14sa i ett
svep for att f en helhetsbild av hur kvali-
tetssdkring av hogre utbildning fungerar.
Forhoppningen &r att guiden ocksa ska fungera
som ett uppslagsverk, dar det létt gar att sla
upp de specifika delar som du har frigor om
just ddr och da. Darfor kommer vissa saker
att upprepas. Det kan ocksa hinda att det du
letar efter inte forklaras just ddr du liser men
det kommer med stor sannolikhet forklaras
nagon annanstans i guiden. Forhoppningsvis

kan hinvisningar till andra delar av guiden eller
innehallsforteckningen gora att du hittar det du
letar efter.

Om Universitetskanslers-
ambetets uppdrag

UKA ir en statlig myndighet som har funnits
sedan 2013. Var verksamhet styrs av regeringen
och vi far arligen ett regleringsbrev som sétter
regeringens mal for verksamheten. Vart arbete
delas in i tre huvudsakliga omraden:

e Vi granskar kvaliteten i hogre utbildning och
larosdtenas system for kvalitetssdkring av
hogre utbildning och forskning. Det dr viktigt
for studenter, arbetsgivare och samhille att
all hogskoleutbildning i Sverige haller hog
kvalitet.

e Vi foljer upp och analyserar utvecklingen
och trender inom den svenska hégskolan.

Vi ansvarar ocksa for all officiell statistik pa
hogskoleomradet.

e Vi utovar juridisk tillsyn over alla universitet
och hogskolor. Det innebér att vi granskar
att de foljer lagar och regler. Det gar ocksa att
anmala till oss om en anser att ett ldroséte
brutit mot ndgon bestimmelse pa hogskole-
omradet.

Lopande kan vi dven fa andra uppdrag, sa
kallade regeringsuppdrag. Pa var hemsida gér
det att hitta vilka regeringsuppdrag vi har,
www.uka.se/om-oss/var-verksamhet/regerings-
uppdrag.html

Juridisk tillsyn

UKA har som tidigare nimnts juridisk tillsyn
over universitet och hdgskolor, detta med fokus
pa studenternas rittssikerhet. Bland annat
granskas att universitet och hégskolor foljer
bestimmelserna i hogskolelagen, hogskolefor-
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ordningen och forvaltningslagen men dven att
universiteten och hégskolorna f6ljer sina egna
regler.

Tillsynen kan initieras pa uppdrag fran
regeringen, pd UKA:s eget initiativ eller efter en
anmalan fran en enskild person eller organi-
sation och olika arbetsmetoder anvénds for
tillsynsarbetet:

e UKA handligger anmélningar fran frimst
studenter

e gOr ldrositestillsyn

e gor riktade tillsynsbesok pa forekommen
anledning

e har projekt dir UKA utreder négon speciell
fraga.

[ larositestillsynen granskas omraden som
tillgodordknande, studentinflytande, kurs- och
utbildningsplaner, kursvdrderingar, anstéllning
av personal och 6verklagande och klagomal.
Studentkarerna far limna sina synpunkter som
en del av tillsynen och det genomfors stickprov.

Tillsynen kopplas sedan samman med
UKA:s granskningar av ldrositenas kvalitets-
sdkringsarbete, mer om det gar att ldsa pa
sidan 22. Fokus ligger pa att granska de rittsliga
frdgor som berors i de europeiska riktlinjerna
for kvalitetssdkring av hogre utbildning (ESG).
UKA avser att under 2022 ta fram en ny modell
for larosétestillsynen.

UKA har tillsyn 6ver statliga universitet och
hogskolor men dven viss tillsyn 6ver enskilda
utbildningsanordnare med ritt att utfirda
examina, till exempel Chalmers tekniska
hogskola, Handelshdgskolan i Stockholm och
Stiftelsen Hogskolan i Jénkoping.

Namndstod

UKA ir virdmyndighet for Overklagan-
dendmnden fér Hogskolan (ONH) och
Hogskolans avskiljandendmnd (HAN). Bada
nidmnderna ir egna myndigheter. Att UKA
dr virdmyndighet innebir att administrativa
uppgifter skts av UKA:s personal. UKA:s
personal utreder och féredrar dven drendena
for bdda ndimnderna. For att ldsa mer om
nimndernas arbete se pa sidan 30.

Analys, uppfdljning och statistik

Pa eget initiativ eller pa uppdrag av regeringen
foljer UKA upp verksamheten och analyserar
utvecklingen inom den svenska hégskolan. Vi
har dessutom ansvar for den officiella statisti-
ken pd hogskolans omrade. Vi granskar dven
hur effektivt universiteten och hdgskolorna
bedriver sin verksamhet och utnyttjar sina
resurser.

Vart ansvar for den officiella statistiken
om hogskolan innebdr att vi beslutar om vilka
uppgifter om universitet och hogskolor som
ska samlas in och hur de ska bearbetas. Statis-
tiken handlar bland annat om studenter pa
grundniva och avancerad niva, doktorander,
personal, ekonomi, genomstrémning och
internationell mobilitet. Vi samarbetar med
statistikmyndigheten SCB kring produktion
av statistiken. UKA publicerar regelbundet ny
statistik i statistikdatabasen Hogskolan i siffror,
www.uka.se/statistikdatabas.

Varje ar publicerar UKA en rsrapport om
universitet och hégskolor. I den ger UKA en
samlad bild av arets trender och utvecklingen
inom hogskolesektorn. Utéver uppfdljning-
arna som vi genomfor som regeringsuppdrag,
publicerar vi dven egeninitierade analyser och
rapporter. Dessa kan berora en sirskild frage-
stdllning eller tema, exempelvis hogskolans
bidrag till kompetensforsorjningen. I vara
uppfoljningar och analyser utgor student-
perspektivet ett viktigt inslag.

STUDENTGUIDEN UKA



10

Det svenska hdgskolesystemet och

kvalitetssakring

De svenska hégskolorna

I Sverige finns cirka 50 ldrosidten som erbjuder
utbildning pa hégskoleniva, varav merparten ar
statliga universitet och hogskolor. Hér gar cirka
90 9% av helarsstudenterna. Dessa ldrositen ar
egna myndigheter och dr dirmed placerade
direkt under regeringen. Men det finns dven ett

Examensstruktur

Ar | Forskarniva

antal enskilda, icke statliga, utbildningsanord-
nare, de flesta r sma och har bara utbildning
inom ett eller ett par omraden.

Det finns ett antal lagar och férordningar
som styr ldrosédtenas arbete. Hogskolelagen
(1992:1434) innehaller bestimmelser for
de statliga ldrosédtena. Lagen ger en ram for

Avancerad nivé
(Konstnérli

-F

Grundnivé
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organisation och styrning, men &r i évrigt

in sdrskilt detaljerad. Lagen &r beslutad av
riksdag. Hagskoleforordningen (1993:100) dr ett
komplement till lagen, som beslutas av reger-
ingen. I férordningen finns till exempel regler
for anstédllning av ldrare och doktorander,
behorighetsregler for de som soker till hogre
utbildning och regler fér kursplaner och betyg.
[ bilaga till forordningen finns dven sa kallade
examensordningar som innehéller nationella
examensmal.

Precis som UKA styrs ocksa de statliga
larosdtena av regeringens regleringsbrev. Inom
ramen for dessa styrsystem styr ldrosdtena
sjdlva over det flesta omradena, exempelvis
organisation, intern férdelning av resurser,
utbildningsutbud och hur manga studenter
som ska antas.

Enskilda utbildningsanordnare styrs av
lagen (1993:729) om tillstand att utfirda vissa
examina. Enskilda utbildningsanordnare kan
dven skriva avtal med regeringen som reglerar
regeringens krav.

Utbildnings- och examensstruktur

I Sverige dr utbildningsutbudet kursbaserat.
Dessa kurser kan i sin tur vara sammansatta till
ett program. Kurserna gar att placera in pa tre
olika nivaer som bygger pa varandra.

Det finns tre olika slags examina, generell
examina, konstnirliga examina och yrkesexa-
mina.

For varje examen finns det mal for vad
studenten ska ha uppnaétt vid examen. De
finns tre olika typer av examensmal, Kunskap
och forstdelse, Fardighet och formdga samt
Vdrderingsformadga och forhdllningssdtt. 1
Hogskoleforordningen (1993:100) Bilaga 2 finns
examensordningen. Har anges vilka examina
som far avldggas och vilka krav studenterna ska
uppfylla for respektive examen.

Vad ar kvalitetssakring?

I 1 kap. 4 § hogskolelagen framgar att lirosétena
har ansvaret for att utbildning och forskning
haller hog kvalitet och att kvalitetsarbetet vid
hogskolor och universitet dr en gemensam
angeldgenhet for personal och studenter. Av 2
§ lagen om tillstand att utfirda vissa examina
framgar att utbildningen hos enskilda utbild-
ningsanordnare ska vila pa vetenskaplig eller
konstnérlig grund och pd beprovad erfarenhet
samt bedrivas sd att den i 6vrigt uppfyller

de krav som uppstills pa utbildning i 1 kap.
hogskolelagen.

Kvalitetssdkringsarbete dr alltsa det arbete
som pagdr for att sdkerstélla att utbildningar
vid ldrosédtena nar upp till de hér kraven.
Kvalitetssdkring av hégre utbildning i Sverige
forutsitter att arbetet bedrivs bade vid ldrosa-
tena och vid UKA. Lirositena har ansvar for
att utveckla sin verksambhet, vilket inkluderar
ansvar for att organisera verksamheten och
utbildningarnas innehall och genomforande
pa ett sétt som uppfyller de krav och mal for
hégskoleutbildning, som anges i hdgskole-
lagen, hogskoleférordningen och European
standards and Guidelines, som det gar att ldsa
mer om pa sidan 10 - 11. Merparten av allt kvali-
tetssdkringsarbete bedrivs saledes vid lirosa-
tena. Detta forutsitter att larosdtena har syste-
matiska kvalitetssikringsprocesser som UKA
sedan ansvarar for att granska. Vidare ansvarar
UKA for att granska att alla utbildningar omfat-
tas av dessa processer. Det sker dels genom att
UKA utvérderar ett urval av utbildningar, dels
genom ldrosidtenas ansvar for att sjdlva kvali-
tetssdkra de utbildningar som de erbjuder och
UKA:s granskningar av att detta gors.
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HUR HAR DET ARBETATS HISTORISKT? 1juli 2010 fick Hogskoleverket ett uppdrag av regeringen
att utveckla och ta fram ett system for att utvardera kvali-

teten pa utbildningar som leder till examen pa grundniva
och avancerad niva. Utvarderingarna startade vid arsskiftet
2010/2011. UKA tog 2013 éver uppdraget nar Hogskoleverket
lades ner.

Sedan 1960-talet har kvaliteten inom den hogre utbild-
ningen granskats i olika former i Sverige. Sedan 1995 har
UKA eller dess foregéngare, Hogskoleverket, ansvarat for
uppgiften.

Hur hogre utbildning och forskning har utvarderats och
granskats har skett pé olika séatt och med jamna mellan-
rum byts delar eller hela system ut.

Utvéarderingarna fokuserade framfér allt pa resultat, det
vill saga studenternas maojligheter att nd examensmalen.
Universiteten och hdgskolorna skulle sjalva ansvara for att
Utvérderingar 2001-2010 analysera forutsattningar och processer som ligger till grund
for resultaten.

| utvarderingarna fick utbildningarna ett omdéme pa en
tregradig skala: bristande kvalitet, hog kvalitet eller mycket
hog kvalitet. De utbildningar som bedémdes ha brister
hade ett &r pa sig att ratta till dessa. Annars férlorade de sitt
examenstillstand. De utbildningar som fick omdémet mycket
hog kvalitet fick en extra kvalitetspeng av regeringen.

Fram till och med 2010 granskades hogre utbildning

genom att:
Bade kurser och program utvarderades for att se till att
de hdll en god kvalitet och att studenterna fick likvardiga
utbildningar i hela landet. Resultaten frén varje utvarde-
ring sammanstalldes i enrapport.
Kvalitetsarbetet pa universiteten och hégskolorna
beddmdes enligt sju aspekter som rekommenderades
av ENQA (European Association for Quality Assurance
in Higher Education).

- Ansokningar om examenstillstand prévades.
Ett antal tematiska studier genomférdes for att analy-

Utvarderingar av enstaka kurser

Under 2011 - 2014 utvarderades &ven s kallade enstaka
kurser for att bedéma om de var hogskolemassiga. Dessa
fristdende enstaka kurser ingar inte i ndgra utbildningspro-

sera utvalda aspekter av hdgskoleverksamheten. gram som leder till examen och fangades darfor inte upp i

- Varje ar delade Hogskoleverket ut Utmaérkelsen framsta-
ende utbildningsmilj®. Syftet var att motivera utbild-

UKA:s ordinarie kvalitetsutvéarderingssystem

ningsmiljoer som redan holl hog kvalitet att utvecklas Las mer:

ytterligare samt att inspirera andra. - www.uka.se/om-oss/var-verksamhet/historik/utvarde-
Fyra kvalitetsundersokningar genomférdes bland ringar-2001-2010.html

studenter och larare: Studentspegeln, Doktorand- + www.uka.se/om-oss/var-verksamhet/historik/utvardering-
spegeln, Internationella studentspegeln och Larar- ar-av-enstaka-kurser-2011-2014.html

undersdkningen

Utvarderingar 2011-2015

Under &ren 2011-2015 utvarderade UKA och féregéngaren
Hogskoleverket kvaliteten pa mer &n 2 000 hogskoleut-
bildningar. Over 1300 externa beddmare var anlitade for
att genomféra uppdraget.

[¢} .

Hur paverkas Sverige av Bolognaprocessen

. : Bolognaprocessen dr ett samarbete mellan

internationellt arbete? srabrocessen At e S
ett 50-tal europeiska lander om utbildning pa

Nagonting som paverkar kvalitetssdkringsar- hogskoleniva. Processen bygger pa Bologna-

betet i stor utstrackning dr de olika internatio- deklarationen och har som mal att:

nella samarbeten och principer som finns. Fér e Gora Europa till ett ssmmanhallet omrade for

att skapa 1egitirr.1.itet for svensk hogre utbild- hogre utbildning dir linderna ska ha littfor-

ning menar UKA att det dr viktigt att beakta staeliga och jamforbara utbildningssystem.

internationella principer for kvalitetssikring. e Oka mobiliteten och gora det littare for

Framférallt handlar det om Bolognaproces- studenter och arbetssékande akademiker att

sen och Standards and Guidelines for Quality réra sig 6ver nationsgrinserna.

Assurance in the European Higher Education e Frimja Europas konkurrens- och attraktions-

Area (ESG). kraft som utbildningskontinent.
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2007 inférde Sverige en ny utbildnings- och

examensstruktur, som ett resultat av Bologna-

processen, som innebadr:

e Ett nytt podngsystem, ddr ett ars studier motsva-
rar 60 hogskolepoéng vid heltidsstudier.

¢ En nivdindelning med de tre nivderna grund-
niva, avancerad niva och forskarniva.

e Alla som tar en akademisk examen far en
examensbilaga (Diploma Supplement)
som gor det ldttare att anvinda examen
utomlands.

Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher
Education Area

Standarder och riktlinjer for kvalitetssdkring
inom det europeiska omradet for hogre utbild-
ning (ESG) bestar av en uppséttning standarder
och riktlinjer fér intern och extern kvalitetssak-
ring inom hogre utbildning. ESG giller all hogre
utbildning som erbjuds inom det europeiska
omradet for hogre utbildning oavsett studie-
sdtt eller var utbildningen ges. ESG dr ddrmed
tillimpningsbara pa all hogre utbildning,
inklusive utbildning som dr transnationell och
gransoverskridande.

ESG arbetades fram av det europeiska
nétverket for kvalitetssdkring inom hogre
utbildning, ENQA i samarbete med den
europeiska studentorganisationen ESU, den
europeiska hogskolesammanslutningen
EURASHE och samarbetsorganet for universitet
och hogskolor i Europa, EUA. De antogs 2005 av
ministrarna med ansvar for hogre utbildning.

Tanken r att riktlinjerna ger végled-
ning och ticker omraden som &r grundlag-
gande for att sdkerstilla kvalitet i utbud och
larandemiljoer inom hogre utbildning. [ en
bredare kontext omfattar ESG referensramar
for kvalifikationer, det europeiska systemet
for 6verforing av studiemeriter ECTS9 och
examensbilagorna. Med syfte att ocksa bidra
till att 6ka transparensen och det dmsesidiga
fortroendet nir det giller hogre utbildning
inom det europeiska omradet for hogre utbild-
ning. ESG har som huvudsaklig mélséttning att
bidra till en gemensam forstdelse av kvalitets-
sdkring som ror larande och undervisning 6ver
granserna.

Standarderna delas in i tre delar:
e intern kvalitetssdkring
e extern kvalitetssdkring
e kvalitetssdkringsorgan.

De tre delarna i grunden dr sammanldnkade
och tillsammans utgér grunden for en europe-
isk referensram for kvalitetssdkring. Extern
kvalitetssiakring i del 2 tar sin utgdngspunkt i
standarderna for intern kvalitetssdkring i del 1
och sdkerstiller sdledes att lirosédtenas interna
arbete ar direkt relevant for extern kvalitetssak-
ring av verksamheten. Pa samma sitt utgar del
3 fran del 2. Dessa tre delar kompletterar varan-
dra for savil ldrosdten som kvalitetssékringsor-
gan och utgar dven ifrdn att andra intressenter
bidrar till referensramen. Mot bakgrund av
detta bor de tre delarna ses som en helhet.

Standarderna faststéller 6verenskommen
och accepterad praxis for kvalitetssdkring av
hogre utbildning inom det europeiska omradet
for hogre utbildning och bor dirfor beaktas
och foljas av berérda parter inom alla typer
av hogre utbildning. Den sammanfattande
forteckningen over standarderna for kvalitets-
sikring aterfinns som en bilaga for att man latt
ska kunna sla upp dem.

Riktlinjerna forklarar varfor standarderna
ar viktiga och beskriver pa vilket sétt dessa kan
tillimpas. De framhaller god praxis inom det
aktuella omradet for beaktande av de aktorer
som &r involverade i kvalitetssdkring. Tillimp-
ningen varierar beroende pa kontexten.

Lis pd mer www.uka.se/kvalitet--exa-
menstillstand/verktyg-for-larosaten-och-bedo-
mare/esg-pa-svenska.html.

The European Universities Initiative

European Universities dr en del av EU-kommis-
sionens vision om ett gemensamt europeiskt
utbildningsomrade. Samarbetet bestar av
transnationella tvirvetenskapliga allianser
av larosédten som bedriver hogre utbildning i
EU-ldnder som tar sig an olika framtidsfragor
och samhéllsutmaningar.

Syftet dr att hoja kvaliteten i den europe-
iska hogre utbildningen och att forstirka,
forbéttra och bidra till att méta den interna-
tionella konkurrensen i EU genom langsiktigt

UKA 2021 EN GUIDE TILL DET NATIONELLA KVALITETSSAKRINGSSYSTEMET



14

strukturellt och strategiskt samarbete. Det nya
utbildningsomradet ska gora det moijligt for en
ny generation EU-medborgare att samarbeta
over sprak- och landsgrianserna och utveckla en
stark europeisk identitet. Studenter kan skrad-
darsy sin utbildning med kurser fran de olika
larositena.

For att bilda en allians maste minst tre
larosdten fran tre medlemsldnder presentera en
gemensam strategi for utbildning baserad pa
europeiska virderingar. Krav stills pa att minst
50 procent av studenterna kommer omfattas
av mobilitet som kan vara fysisk, virtuell eller
blandad och avse samtliga utbildningsnivaer,
kandidatniva, avancerad niva och forskarniva.
Strategin ska involvera forskning, eventuella
gemensamma campus samt kontakter med det
omgivande samhéllet.

Det har varit tydligt att kvalitetssdkring ska
inga som en integrerad del i European Universi-

ties som en forutsidttning for att allianserna att
na de uppsatta méalen och for att kunna leverera
tydliga resultat. Den nederldndska utvérde-
ringsorganisationen NVAO har i uppdrag att
utarbeta en metod for att kvalitetssdkra allian-
sernas gemensamma aktiviteter. Den modell
som utarbetats for att kvalitetssédkra allianser-
nas gemensamma arbete berdknas avslutas
under senhdsten 2021.

280 LAROSATEN | 41 ALLIANSER

Sedan 2018 har EU-kommissionen tva ganger bjudit in
medlemslénder att komma med férslag pa potentiella
European Universitiets. Hosten 2021 finns det totalt
41 allianser bildade av cirka 280 laroséten. Ungefar 5
procent av alla larosaten och ungefar 20 procent av
Europas studenter deltar i ndgon av de 41 allianserna.
Sverige deltar just nu med elva laroséaten.
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Det nationella systemet for kvalitetssakring
av hogre utbildning och forskning

Det nationella systemet for kvalitetssdkring av
hogre utbildning och forskning bestar av fyra
olika typer av granskningar.
Kvalitetssdkringssystemet bygger pa att
kvalitetssdkringsarbete bedrivs bade pa larosi-
ten och pa UKA. En central och avgérande
princip i framtagandet av det nationella syste-
met for kvalitetssdkring var att skapa an tydlig
koppling mellan det arbete som ldrosédtena
genomfor och UKA:s granskningar. UKA:s
granskningar ska kunna bidra till ytterligare
utveckling av larosdtenas kvalitetsarbete.

Grundernaisystemet

Utgdngspunkterna i metoderna for de olika
granskningarna bygger pa tillimpliga lagar och
féorordningar samt de europeiska standarder for
kvalitetssidkring, ESG och regeringens skrivelse

Kvalitetssdkring av hogre utbildning (2015/16:76,
bet. 2015/16:UbUog, rskr. 2015/16:155).

I regeringens skrivelse anges att granskning-

arna ska:

e beakta ldrosédtenas interna kvalitetsarbete i
syfte att skapa ett ssmmanhallet system

e vara inriktade pa bade kontroll av resultat
och pa kvalitetsutveckling av hogre utbild-
ning

e utvecklas i samrad med ldroséiten, studenter
och arbetsliv

e ta hdnsyn till larosédtenas sdrart och profilering

e beakta arbetslivets perspektiv och fortydliga
arbetslivsforetrddarnas roll i granskningarna

e utveckla studenternas roll i granskningarna
sa att den tydliggors och stirks

¢ beakta jamstélldhet mellan kvinnor och mén

e vara rittssdkra, forutsdgbara och transparenta

Utbildnings-
utvarderingar

@

Granskningar av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Prévningar av
examenstillstand

Tematiska
utvarderingar
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Vagledningarna

For att granskningarna ska vara réttssakra,
forutsdgbara och transparenta ar det viktigt

att tydligt kommunicera pa forhand vad som
bedoms, det vill siga granskningarnas bedom-
ningsomraden och bedomningsgrunder. For
varje granskning finns en vigledning som UKA
beslutat om och som beskriver hur gransk-
ningarna gar till. Alla bedomningsgrunder och
instruktioner till lirosdtenas arbeten med sjdlv-
varderingar finns i vigledningarna, www.uka.
se/kvalitet--examenstillstand/verktyg-for-laro-
saten-och-bedomare/vagledningar.html.

Kollegial bedémning

Arbetet i samtliga fyra granskningarna utgar
fran kollegial beddmning. Det betyder att UKA
tillsitter en oberoende extern bedémargrupp
som far i uppdrag att genomfora den aktuella
granskningen. Bedémargrupperna bestar
vanligtvis av:

e Sakkunniga

e Student- eller doktorandrepresentanter

e Foretrddare for arbetslivet.

Samtliga beddmare har samma formella
status och deltar pa lika villkor. Den kunskap
och erfarenhet beddémarna har ska anvédndas
gemensamt for att gora bedomningar av de
omraden som ingar i granskningen.

Hur tillsatts bedémargrupperna?

UKA beslutar om bedémargruppernas
sammansittningar. Det gors efter ett nomine-
ringsforfarande, dér larositen, arbetlivsorga-
nisationer och studentkarer, genom Sveriges
forenade studentkarer (SFS) far lamna forslag
pa bedomare. Forutom dessa nomineringar

TILLSATTNINGAR | DIALOG

Aven om det &r UKA som utser bedémargruppen sa
sker det i dialog med larosatet som ska utvéarderas.
Lérosatet far mojlighet att yttra sig dver samman-
sattningen, utifran till exempel eventuella javsinvand-
ningar.

anvinder sig UKA dven av forslag frén olika
natverk.

UKA tar flera olika faktorer i beaktande
nir beddmargruppen sitt samman. Samman-
taget ska bedémargruppen ha sa bred och
djup kompetens att den kan bedéma samtliga
omraden som ingar i granskningen. Ut6ver det
finns det andra faktorer sa som att bedomar-
gruppen ska ha:

e jimn konsfordelning
e geografisk spridning
¢ nationell som internationell erfarenhet.

Nér en bedomargrupp tillsétts introducerar
UKA bedémarna till granskningen genom att
tydliggora uppdraget och férvintningar samt
orientera beddmarna i de lagar, férordningar
och ESG som de kommer forhalla sig till.

For en utforlig genomgang av student-
representanternas roll i beddmargrupperna
och hur de tillsétts, 1ds sidan 28.

INTERNATIONELLA GRANSKNINGAR

Den internationella erfarenheten kan handla om
ké&nnedom om internationella hdgskolesystem eller
erfarenheter fran medverkande i internationella
granskningar. Svenska bedémare med erfarenheter
av andra system och internationella bedémare
férekommer som beddmare i vara granskningar.
Eftersom arbetsspraket ar pa svenska &r nordiska
beddmare mest férekommande. | granskningen av
larosatenas kvalitetssakringsarbete efterstravar UKA
att minst en bedémare i gruppen har internationell
erfarenhet.

Beddmningsomraden,
perspektiv och
beddémningsgrunder

Det nationella systemet for kvalitetssdkring
ar uppbyggt av sex olika bedomningsomra-
den och perspektiv. De olika omradena och
perspektiven bygger pa svensk lag och forord-
ning och ESG.

Varje bedomningsomrade granskas utifran
tillhérande beddémningsgrunder. For varje
beddmningsgrund gors en beddémning och
motivering som sedan leder till en samman-
vigd bedomning for varje omrade.
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For att granskningen ska vara réttssiker,
forutsdgbar och transparent dr det viktigt
att berérda intressenter pa forhand vet vilka
bedémningsgrunder som kommer ingd i
granskningen. I framtagandet av beddmnings-
omradena och bedomningsgrunderna har det
varit viktigt att de inte heller ar fér styrande nir
det giller hur ldrosétena véljer att organisera
och bedriva sin verksamhet.

Dessa olika omraden och perspektiv dr den
gemensamma grunden foér UKA:s olika gransk-
ningar. Varje granskningar har olika syfte och
fokus och alla omraden ingar dirfor inte i alla
granskningar. Innehallet i bed6mningsgrun-
derna varierar ocksa av samma skal.

Bed&mning, yttrande och beslut

Gemensamt for alla granskningar &r att
beddmargrupperna skriver ett yttrande som ir
baserat pa en samlad bedémning av allt under-
lag i den aktuella prévningen. Yttrandet utgor
underlag fér UKA:s beslut eller rekommenda-
tion till regeringen (giller enskilda utbildnings-
anordnare).

[ yttrandet ska bedomargrupperna
motivera sina beddmningar och ge larosdtena

STYRNING OCH
ORGANISATION

Hur val ar larosétets kvalitets-

FORUTSATTNINGAR

aterkoppling, bdde rorande utvecklingsomra-
den och goda exempel. Samtliga bedomnings-
omraden och perspektiv som ingar behover
bedémas som tillfredstillande for att UKA ska
kunna fatta ett positivt beslut.

For att skapa en rittssdker, férutsdgbar och
transparent kvalitetssdkringsprocess skickas
bedoémargruppens preliminéra yttrande pa
delning till larosdtet innan det fardigstélls och
UKA kan fatta beslut. Under delningsprocessen
far larosdtena mojlighet att papeka eventuella
sakfel i yttrandena.

Omprévning av beslut

Lirositena kan begira omprévning av UKA:s
beslut inom kvalitetssdkring av hégre utbild-
ning. Detta géller fér samtliga granskningar.

En sdrskild expertgrupp bereder omprévn-
ingsdrendena. Syftet dr att undersdka om det
féorekommit brister i den tidigare gransknings-
processen. Expertgruppen bedomer inte sakfra-
gor utan endast det tidigare gransknings- eller
omprovningsprocessen. Malsdttningen ir att
en begidran om omprévning ska behandlas
inom tre ménader.

UTFORMNING, GENOM-
FORANDE OCH RESULTAT

system uppbyggt med strukturer,
rutiner och processer for att sakra
kvaliteten i utbildningarna? Hur
relaterar kvalitetssystemet till
|&rosatets dvergripande mal och
strategier?

STUDENT- OCH
DOKTORANDPERSPEKTIV

Hur val verkar larosatet for att ge
studenter och doktorander goda
forutsattningar att utéva infly-
tande dver utbildningen och sin
studiesituation?

Hur val foljer larosatet upp, vidtar
atgarder och utvecklar férutsatt-
ningarna for utbildningens genom-
férande och fér studenternas och
doktorandernas larande?

ARBETSLIV OCH
SAMVERKAN

Hur val sékerstaller larosatet att
utbildningarna ar anvandbara och
utvecklar studenternas och dokto-
randernas beredskap att mota
férandringar i arbetslivet?

Hur val foljer larosatet upp, vidtar
atgarder och utvecklar sina utbild-
ningar, och pa sa satt sakerstaller
hog kvalitet i larosatets samlade
utbildningsutbud?

JAMSTALLDHET

Hur val bidrar larosatet till att
Jjamstalldhet beaktas i utbildning-
arnas innehall, utformning och
genomforande?
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Tidplan och vilka
granskningar gors

Nuvarande system anvdnds under perioden
2017 — 2022. For perioden har UKA utformat en
sexarsplan som omfattar granskningar inom
alla fyra granskningar.

Granskningarna sker utifran relevans och
med hinsyn till ett effektivt resursutnyttjande.
Under sexdrsperioden kommer samtliga ldrosé-
tens kvalitetssdkringsarbete att granskas.

Samtliga hogskoleutbildningar ska omfat-
tas av kvalitetssdkring. Det sker dels genom
larosdtenas ansvar for att sjélva kvalitetssdkra
de utbildningar som de erbjuder, dels genom
att UKA utvérderar ett urval av utbildningar
pa grundnivd, avancerad niva och forskarniva.
Urvalet av vilka utbildningar som ingar UKA:s
utbildningsutvirderingar pd grundniva och
avancerad niva under den kommande sexarscy-
keln baseras pa foljande huvudsakliga grunder:
e Etturval av de utbildningar som inte utvdrde-

rades 2011-2014.

e For nagra yrkesexamina finns behov av att
fa en nationell bild av kvaliteten. Det géller
framst legitimationsgrundande examina.

e Om ett larosétes kvalitetssdkringsarbete inte
godkédnns i UKA:s granskningar kan ett antal
utbildningar véljas ut for utvdrdering vid
larosétet.

e UKA kan initiera en utvdrdering om det
framkommer information om enstaka utbild-
ningar som gor att det bedéms finnas risk
for att kvalitetskraven for andra utbildningar
inte heller uppfylls.

Nér det géller utbildningar pa forskarniva gor
UKA granskningar inom sex forskningsdmnes-
omraden:

e Naturvetenskap

e Teknik

e Medicin och hilsovetenskap

e Lantbruksvetenskap

e Samhillsvetenskap

e Humaniora inklusive konstnirlig forskning

Mellan 2017 och 2022 granskar UKA kvaliteten
pa cirka en fjirdedel av de cirka 9oo forskarut-
bildningar som finns pa 29 ldrositen i Sverige. Vid
urvalet har féljande urvalsprinciper anvénts:

e Minst en utbildning ska utvirderas pa alla
universitet och hogskolor som erbjuder
utbildning pa forskarniva.

e Minst en utbildning fran vart och ett av de sex
forskningsimnesomradena som ett lirosite
erbjuder utbildning pa forskarniva inom bor
utvirderas.

e Alla utbildningar inom utvalda forsknings-
dmnen ska utvdrderas for att ge en nationell
lagesbild.

For att undantas frén en utvirdering ska ldrosa-
tet inkomma med ett nedldggningsbeslut for
den aktuella utbildningen innan utvirderingen
startar. En utbildning kan ocksa undantas fran
en utvirdering om ldrosétet inte antagit nigra
nya studenter under de ndrmast féoregdende

tva aren. Larosatet ska i sadant fall skicka in

en redogorelse for varfor utbildningen inte

har antagit ndgra nya studenter under denna
tidsperiod.

S3 arbetar UKA med
utveckling

UKA arbetar kontinuerligt med utveckling av
det nationella systemet for kvalitetssdkring. En
del av arbetet sker i referensgrupper. Det finns
tre stycken:

e Referensgruppen for nationellt kvalitetssdk-
ringssystem med representanter for 1arosa-
ten, studenter, doktorander och SULF

e Referensgruppen for nationellt kvalitetssak-
ringssystemet avseende hogre utbildning och
forskning med representanter for arbetsgi-
var- och arbetstagarorganisationer

e Referensgruppen for nationellt kvalitetssak-
ringssystem avseende hogre utbildning och
forskning med internationella sakkunniga
inom kvalitetssdkringsomradet

Utdver dessa rekryterar UKA ibland ett antal
personer for stod och dterkoppling i arbetet
med olika sakfragor, sa kallade radgivande
grupper. Aven dialogméten anvinds for att
diskutera och fa synpunkter pa olika forslag i
kvalitetssdkringssystemet. Enkiter skickas dven
regelbundet till de lirosdten och bedémare
som deltagit i granskningarna.
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Examenstillstandsprovningar

For att fa utfirda examen pa hogskoleniva
krévs tillstand. For de statliga ldrosdtena ar det
UKA som utfirdar tillstinden och enskilda
utbildningsanordnare behoéver ansoka hos
regeringen som i regel remitterar dessa till UKA
for beddmning och yttrande.

Syftet med en examenstillstandsprévning
dr att prova om ett lrosite har forutsdttningar
for att studenterna/doktoranderna ska kunna
na de av riskdag och regering uppstillda mélen
for den examen som utbildningen ska leda till.

Vilka examina universitet och hogskolor
maste ansoka om skiljer sig at beroende pa
typ av ldrosite, I tabellen nedan ser ni vilka
examenstillstdnd de olika typerna behover
ansoka om.

Hur genomfdrs en

. ]
examenstillstands-
provning?
Examenstillstandsprovningar sker nér ett
larosite eller enskild utbildningsanordnare
ansOker om att fa ge en viss examina. Det
forekommer att examensordningen genomgar
mer omfattande revideringar och att samtliga
larosidten som 6nskar ge den aktuella examen
dd maste ansoka om examenstillstand. Ett
exempel pa detta dr tandhygienistexamen som
gick fran att omfatta tva ar till att omfatta tre ar
eller likarexamen som fick delvis nya mal och
blev legitimationsgrundande.

Universitet Statliga hogskolor

Yrkesexamen Yrkesexamen

Konstnarlig examen Konstnarlig examen
Masterexamen
Licentiatexamen

Doktorsexamen

Prévningar av
examenstillstdnd

UKA pabérjar handlidggningen av ansék-
ningar om examenstillstdnd 16pande. For
ansdkningar som inkommer senast den 15
mars dr malsittningen att fatta beslut senast
den 15 december samma ar. For ansokningar
som inkommer senast den 15 oktober dr
UKA:s méalsittning att fatta beslut senast 15
juli ndstfoljande ar. Ca sex veckor fore ansokan
ombeds ldrosédtena att skicka in en férhands-
anmalan. Denna &r dock varken definitivt eller
bindande.

I provningen ingér fyra bedomningsomraden:
e Forutsidttningar

e Utformning, genomfdrande och resultat

e Arbetsliv och samverkan

e Studentperspektiv

Det underlag som anvinds for bedomning ar
larositets skriftliga ansdkan, intervjuer med
foretrddare for utbildningen och vid oklarheter
kan skriftliga kompletteringar begéras in.

[ ans6kan ska ldrositet beskriva och
motivera utifran de olika bedémningsgrun-
derna som finns i respektive bilaga till Vigled-
ning fér ans6kan om examenstillstand. De
olika bilagorna ir for olika examina. P4 UKA:s
webbplats finns mallar for ansékan.

Utfall i prévningen

Néir beddmargruppens preliminéra yttrande
varit pa delning och de gjort sina slutgiltiga
bedémningar fattar UKA beslut. UKA:s still-

Statliga konstnarliga Enskilda utbildning-

hogskolor sanordnare
Yrkesexamen Méste ansdka om
Magisterexamen tillst&nd for alla typer
Masterexamen avexamina

Licentiatexamen

Doktorsexamen
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Process for examenstillstandsprdvningar

= e

[

@ Ansdkan beviljas*

*For enskilda larosaten samt SLU och Férsvarshégskolan:
Regeringen beslutar efter rekommendation frdn UKA.

ningstagande grundar sig pa bedémargrup-

pens rekommendation samt de dvervdgande

som UKA gor. Fér att ett lirosite ska beviljas
tillstdnd att utfirda examen maste samtliga
bedémningsomraden vara godkidnda.

Det finns tre méjliga utfall i en provning.

e UKA beslutar att bevilja examenstillstindet
/rekommenderar regeringen att bevilja
examenstillstdndet.

e UKA beslutar att avsla ansokan / rekommen-
derar regeringen att avsla ansokan.

e UKA beslutar att medge forlingd tid for
provning. Detta dr endast aktuellt om det vid
provningen framkommer brister i uppfyllan-
det av bedomningsomraden som rimligen
kan avhjdlpas inom sex manader. Vid ett
sadant beslut far de ans6kande mojlighet att
komma in med kompletteringar utifran de
brister beddmargruppen angivit i yttrandet.
Naér det dr gjort tar bedomargruppen stéll-
ning till om dessa gor det troligt att bristerna
ar avhjilpta.

Forlangd tid for prévning
@ (komplettering inom sex
manader)

Q Ansdkan avslas

Vad goér studentkarerna
i en examenstillstands-

préovning?

Sa vad gor studentkarerna i en examenstill-
stdindprévning?

Forutom att studentkdrerna genom SFS har
mojlighet att nominera studentrepresentanter
till den bedémargrupp som UKA utser finns det
nagra sitt till studentkarerna dr involverade.

Studentkarerna bor ha mojlighet att vara
involverade i arbetet med ansdkan som ligger
till grund f6r prévningen och i framtagandet av
den nya utbildningen.

Utover att det genomfors intervjuer med
foretradare for utbildningen sa genomfors det
dven ibland intervjuer med studenter eller
doktorander. Det gors i de fall utbildningen
redan bedrivs pa en nirliggande examensniva
eller inom ett omrade eller imne som kan
betraktas som néarliggande till den examen
som ansokan giller. I dessa fall kontaktar UKA
ansvarig studentkar for att utse de studenter
eller doktorander som ska intervjuas. Hur den
processen gar till gar det att 14sa om pa s. 28-30.
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Utbildningsutvarderingar

Syftet med utbildningsutvirderingarna ir att
kontrollera faktiska forhallanden och resultat,
det vill sdga att utbildningen uppfyller kraven i
tillimpliga lagar och férordningar. Utbildnings-
utvirderingar fokuserar pd hur utbildningen
sdkerstéller att studenterna ges goda forutsitt-
ningar att nd malen i examensordningen, och
pa hur ldrositet sdkerstiller att studenterna
uppnatt examensmalen nir examen utfirdas
Utbildningsutvdrderingarna beaktar dven hur
vil uppfoljnings-, atgirds- och aterkopplings-
rutiner pd ett systematiskt sétt bidrar till att
sdkra och utveckla kvaliteten i de granskade
utbildningarna.

Utbildningsutvirderingarna bidrar &ven
till larosdtenas kvalitetsutveckling genom att
bedémarna i sitt yttrande ger aterkoppling pa
savil goda exempel som pa utvecklingsomra-
den de har identifierat.

Metoden utgar ifran en genrell grundstruk-
tur som géller for samtliga utbildningsnivaer.
Bedomningsgrunderna anpassas till viss del
till olika examina for att m6jliggéra en sa
rittvisande beddmning som mojligt. Mer infor-
mation om vilka utbildningar som utvirderas
finns pa sidan 16.

Hur genomférs en
utbildningsutvardering?

[ en utvirdering for utbildningar pa grund- och
avancerad niva sa ingar fyra bedomnings-
omraden:

e Forutsdttningar

e Utformning, genomférande och resultat

e Studentperspektiv

e Arbetsliv och samverkan

De underlag som anviands for bedémning i
utvirderingen dr larositets sjidlvvirdering med
bilagor, slumpvis utvalda sjédlvstindiga arbeten,

Utbildnings-
utvarderingar

intervjuer med foretrddare for den aktuella
utbildningen och med studenter och vid oklar-
heter kan skriftliga kompletteringar begéiras in.

Sjdlvvarderingen har som syfte att ge larosa-
tet mojlighet att visa hur utbildningen som
utvdrderas uppfyller bedomningsgrunderna.

I sjdlvvidrderingen beskriver, analyserar och
virderar ldrosdtet med konkreta exempel hur
forutsdttningar och processer sdkerstéller att
studenter uppnatt examensmalen nir examen
utfirdas och att utbildningen héller en hog
kvalitet.

UKA tar dven fram 6vriga underlag om
utbildningen. Det kan till exempel vara underlag
om officiell statistik som visar pa genomstrém-
ning och etableringsgrad, tidigare tillsynsdrenden
och examenstillstindsprévningar.

Det forsta steget i en utbildningsutvar-
dering #r att UKA bjuder in till ett inledande
upptaktsmdote. PA motet dr representanter
fran varje larosite, ndgon representant for
bedémargrupperna, studentkar samt personal
fran UKA inbjudna.

Pa upptaktsmotet gas utvirderingens
innehall, fokus och genomférande igenom och
det ges mojlighet att stilla fraigor om bedom-
ningsgrunder och utvirderingsprocessen.

Utvardering av forskarutbildningar

Utbildningsutvérdering pa forskarniva utgar
ifran forskarutbildningen som helhet, vilket
innefattar savil avhandlingsarbetet som
kursverksamhet och andra delar. Metoden
utgar fran att de bada nivaerna, licentiatexa-
men och doktorsexamen , utvirderas som en
enhet.

Utvarderingarna av forskarutbildningar
foljer samma process som nér utbildningarna
pa grundniva och avancerad niva utvérderas.
Vigen fram till avlagd doktorsexamen kan
se mycket olika ut beroende pd bland annat
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Process for utbildningsutvarderingar

Larosatetlamnar  geed M Preliminrt yttrande
underlag

@ Hog kvalitet

dmnestraditioner och storlek pa bade forskar-
utbildningsdmne och ldroséte. Dessutom utgar
forskarutbildningen frdn den enskilda dokto-
randen och fran dennas specifika avhandlings-
projekt. Att beskriva och vérdera forskarutbild-
ning som en sammanhaéllen enhet kridver bade
eftertanke och reflektion. I sjdlvvirderingen
och bedémningen av den dr nédvindigt att ta
hénsyn till den variation som ryms inom en
och samma utbildning. Sjdlva avhandlingen
eller det dokumenterade konstnarliga forsk-
ningsprojektet i sig ingdr inte som underlag
iutvidrderingen. Dock ingér det att granska

de processer som leder fram till det firdiga
avhandlingsmanuset alternativt det dokumen-
terade konstnérliga forskningsprojektet. Det
kan till exempel handla om de olika kollegiala
granskningsprocesserna (peer review) vid
larositet som kringgédrdar avhandlingsarbetet
genom bland annat handledning, seminarier,
workshops och konferenser, samt individuella
och alllména studieplaner.

Delning: larosétet far ldsa

och kommentera sakfel
i yttrandet

Beslut och yttrande

@ Ifrégasatt kvalitet,

uppféljning efter1ar

@ Indraget
examenstillstand

Utfallien
utbildningsutvardering

Néir bedomargruppens preliminéra yttrande
varit pa delning och de gjort sina slutgiltiga
beddémningar fattar UKA beslut. UKA:s still-
ningstagande grundar sig pa bedémargruppens
rekommendation samt de 6vervigande som
UKA gor. Det samlade omdémet bedémar-
gruppen ger ges pé en tvagradig skala och UKA
beslutar ddrfor om utbildningen héller hog
kvalitet eller om kvaliteten &r ifragasatt. Om
UKA beslutar att ifrégasitta kvaliteten innebar
det dven att UKA samtidigt ifragasitter tillstan-
det att utfirda denna examen.

Uppféljning av
utbildningar med
ifragasatt kvalitet

Om ett larosdte fatt ifrigasatt kvalitet i en
utbildningsutvirdering far de ett ar pa sig att
atgirda bristerna. Atgiirderna ska redovisas i en
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atgirdsredovisning till UKA. Atgirdsredovis-
ningen granskas sedan av en bedémargrupp.
Vid behov begirs kompletteringar in fran
larositet och intervjuer genomfors med repre-
sentanter fran utbildningen.

Med stdd av bedomargruppens yttrande
beslutar UKA om utbildningen nu anses hélla
hog kvalitet eller om examenstillstandet ska
aterkallas. For enskilda utbildningsanordnare
overlimnas bedomargruppens yttrande samt
UKA:s stillningstagande till regeringen for beslut.

Larosdtena har dven moijlighet att 1igga ned
den ifragasatta utbildningen. I sidana fall ska
larositet senast sista dagen for inlimning av
atgardsredovisningen inkomma med beslut om
nedldggning av den ifragasatta utbildningen till
UKA. Arendet kommer dé att avskrivas.

Vad goér
studentkarernaien
utbildningsutvardering?

Sa vad gor studentkarerna i en utbildningsut-
vardering?

Forutom att studentkarerna genom SFS har
mojlighet att nominera studentrepresentanter
till den bedémargrupp som UKA utser finns det
nagra sitt till studentkarerna ér involverade.

Studentkarerna ska ha mdjlighet att vara
involverade i skrivandet av sjdlvvirderingen
som ldrosétet skriver till utvirderingen.

Utodver att det genomfors intervjuer med
foretradare for utbildningen s& genomfors det
dven ibland intervjuer med studenter eller
doktorander. Syftet dr att komplettera de 6vriga
underlagen med studenternas erfarenheter av
i vilken utstriackning utbildningen ger tillrdck-
liga forutséttningar for att uppna examens-
madlen. Studentintervjuerna kan dessutom
belysa omraden som bedémarna behover fista
sarskild uppméarksamhet vid ndr de bedomer
utbildningens kvalitet. For att hitta de studen-
ter som deltar i intervjun kontaktar UKA ansva-
rig studentkar. Hur den processen gar till gar
det att 14sa om pa s. 28-30.

For utbildningsutvirderingar bor studen-
terna som intervjuas ndrma sig slutet av sin
utbildning.

Process for uppféljning av utbildningar med ifrdgasatt kvalitet

Larosate Utbildningens
lamnar kvalitet
atgardsredo- ifragasatts
visning inte langre

Kompletterande
information
begéars fran
laroséatet

Intervju kring
kvarstdende

Utbildningens
kvalitet ar

frégor fortsatt
ifrégasatt

*For enskilda larosaten samt SLU och Férsvarshogskolan:
Regeringen beslutar efter rekommendation frén UKA.

Preliminart Delning:
yttrande

Preliminart Delning:
yttrande

Beslut om
hog kvalitet

lrosatet faérl&sa
och kommentera
sakfeliyttrandet

Beslut om
l&rosatet far lasa indraget
och kommentera ~> @ examens-
sakfel i yttrandet tillstand*
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Granskningar av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Syftet med granskningar av ldrosétenas
kvalitetssidkringsarbete dr att kontrollera att
larosédtenas kvalitetssdkringsarbete sdkrar

hog kvalitet i utbildningarna och att bidra till
larosdtenas kvalitetsutveckling. Granskning-
arna fokuserar pa hur vil larosétenas kvali-
tetssdkringsarbete, inklusive uppfoljnings-,
atgirds- och aterkopplingsrutiner, bidrar till att
sdkra och utveckla utbildningarna pa samtliga
nivaer pa ett systematiskt sitt och hur den
information som generas till f6ljd av uppfolj-
ning och utvirdering leder till indamalsenliga
utvecklingsatgirder. Aven effektiviteten i de
interna kvalitetssdkringsprocesser som beskri-
vits i ESG:s del 1 granskas.

Bedomarna granskar hur vil ldrositets
kvalitetsarbete pd ett systematiskt sétt identi-
fierar styrkor och sidkerstéller att dessa bevaras
och utvecklas samt pa vilket sétt utvecklings-
omraden identifieras, foljs upp och dtgérdas.
Att ett kvalitetssystem klarar av att identifiera
och hantera avvikelser och utvecklingsomra-
den ses som en styrka. Dessutom granskas hur
aterkoppling av resultaten av kvalitetsarbetet
sker till relevanta intressenter. Beddmarna
bidrar till detta i sina yttranden genom att lyfta
goda exempel, styrkor och utvecklingsomraden
som de har identifierat. Nagot som ocksa bidrar
till kvalitetsutveckling dr att det granskade
larosdtet har maojlighet att lyfta fram identi-
fierade utvecklingsomraden och genomforda
atgirder och fa aterkoppling pa dessa inom
ramen for granskningen.

[ ESG finns ett antal omrdden som beror
fragor som regleras i de svenska hogskolefor-
fattningarna och den svenska férvaltningsla-
gen. For att larosdtena ska kunna anses bedriva
sin verksamhet med hog kvalitet dr det grund-
laggande att de foljer tillimpliga regler.

Hur genomfors
granskningar av larosatenas
kvalitetssakringsarbete?

I granskningen av ldrosdtenas kvalitetssdkrings-
arbete ingdr sex bedomningsomraden:

e Styrning och organisation

e Forutsdttningar

e Utformning, genomfdrande och resultat

e Jamstilldhet

e Student- och doktorandperspektiv

¢ Arbetsliv och samverkan

De underlag som anvinds for bedémning i en
granskning dr lirosétets sjdlvvardering med
bilagor, studentinlaga, intervjuer (fran tva olika
platsbesok med foretrddare pa olika nivaer

for det aktuella ldrositet, representanter fran
studentkdren och med studenter. Bedomarna
bestimmer vilka studenter de intervjuar i
samrad med ansvarig studentkar, eller kirer
om flera finns vid ldrosétet. Utdver det begir
bedémarna underlag for utvalda fordjupnings-
Sspar.

Larosdtet skriver en sjdlvvdrdering ddr de
utifran beddmningsgrunderna beskriver och
motiverar med konkreta exempel hur deras
kvalitetssdkringsarbete pa ett systematiskt sétt
bidrar till bade kvalitetssdkring och kvalitetsut-
veckling.

[ granskningen genomfors tva platsbesok.
Vid det forsta platsbesoket stiller beddmarna
kvarvarande fragor utifran ldrositets sjélvvar-
dering samt identifierar vilka fé6rdjupningsspar
som ska foljas upp. Fordjupningsspéren syftar
till att ge bedémarna en mojlighet att f6lja olika
kvalitetssdkringsprocesser i olika utbildnings-
miljoer inom ldrosétet. Vid det andra platsbe-
sOket granskar bedémarna hur larosétets kvali-
tetsarbete fungerar i praktiken utifran de valda
fordjupningssparen. P4 sa sitt utfors stickprov

UKA 2021 EN GUIDE TILL DET NATIONELLA KVALITETSSAKRINGSSYSTEMET

Granskningar av larosatenas
kvalitetssakringsarbete



25

Process fér granskningar av larosatenas kvalitetssakringsarbete

Ovriga underlag, t ex larosatestillsyn,

utbildningsutvarderingar och nationell
statistik.

Larosatet ldamnar
underlag

Studentinlaga

Platsbesdk 1 Platsbesdk 2 Preliminart I?elnlng: larosatet far
yttrande ldsa och kommmentera

sakfel i yttrandet

’

Godkant kvalitets-

Godkant kvalitets-
sakringsarbete med
férbehall
(uppfdljining senast
tva 8r efter beslut)

sakringsarbete

Beslut och yttrande

Ifrégasatt kvalitets-
sakringsarbete
(tidpunkt for uppféljining
bestdms i dialog med UKA)

pa hur kvalitetsarbetet i praktiken bidrar till
utbildningarnas kvalitet.

UKA tar dven fram 6vriga underlag om
larositet. Det kan till exempel vara underlag
om officiell statistik som visar pa genomstrom-
ning och etableringsgrad, tidigare tillsynsdren-
den, utbildningsutvidrderingar och examenstill-
standsprovningar.

UKA producerar ett statistiskt underlag
for alla granskningar av ldrosédtenas kvalitets-
sikringsarbete. UKA ansvarar fér underlaget
for att bidra till jimfoérbarhet och transparens.
Uppgifterna gors tillgdngliga till lirosidtena
infor en granskning men dven studentkaren ar
vilkomna att begdra ut dem. Viktigt att papeka
dr det dr ett deskriptivt underlag for diskussion
och dr ingen analys. Bakgrundsinformation tas
ocksé fram av UKA och dr allmén information
om ldrosidtena som till exempel antal regist-
rerade studenter pa grundniva ett specifikt ar
eller andel kvinnliga professorer pa ett lirosite
over en viss tidsperiod. Det som kallas nyckeltal
handlar exempelvis om examensfrekvens for
utbildningarna vid larosétet och studenternas

etableringsgrad pé arbetsmarknaden efter
examen.

Granskning av larosatenas kvalitets-
sékring av forskning

UKA:s granskning av ldrositenas kvalitetssik-
ringsarbete avseende forskning syftar dels till
att kontrollera att l1drosédtenas kvalitetssdkrings-
arbete sikrar hog kvalitet i forskningen, dels
till att bidra till larosédtenas kvalitetsutveckling.
Granskningarna fokuserar pa hur vil ldrosétenas
kvalitetssdkringsarbete, inklusive uppf6ljnings-,
atgirds- och aterkopplingsrutiner, bidrar till att
sdkra och utveckla forskningens kvalitet.

Granskningarna utgdr fran de internatio-
nella riktlinjer for forskning som formuleras i
Europeiska stadgan for forskare och Riktlinjer
for rekrytering av forskare samt det nationella
ramverk for kvalitetssdkring av forskning som
utarbetats av Sveriges universitets- och hégsko-
leféorbund (SUHF).

Av hogskolelagen framgar att verksam-
heten vid ldrosidtena ska bedrivas sa att det
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finns ett ndra samband mellan forskning

och utbildning, samt att verksamheten ska
anpassas sd att hog kvalitet nés. De tillgingliga
resurserna ska utnyttjas effektivt, och kvali-
tetsarbetet som bedrivs ska vara en gemensam
angeldgenhet for personal och studenter. Som
allménna principer fér forskningen géller att
forskningsproblem fritt far viljas, forskningsme-
toder fritt far utvecklas och forskningsresultat
fritt far publiceras. I hogskolornas verksamhet
ska vetenskapens trovirdighet och god forsk-
ningssed vérnas. Av hogskolelagen framgar dven
att det i hogskolans uppgift ingar att samverka
med det omgivande samhdllet, att informera om
verksamheten och att verka for att forsknings-
resultat tillkomna vid hogskolan kommer till
nytta. Jaimstélldhet mellan kvinnor och mén ska
alltid framyjas och iakttas. Utfall i en granskning
av ldrosdtenas kvalitetssdkringsarbete.

Néar beddmargruppens preliminéra
yttrande varit pa delning och de gjort sina
slutgiltiga bedémningar fattar UKA beslut.
UKA:s stillningstagande grundar sig pa
beddmargruppens rekommendation samt
de évervigande som UKA gér. Det samlade
omdomet bedomargruppen ger ges pa en
tregradig skala och UKA beslutar dirfor om
larositets kvalitetssikringsarbete far omdomet
godkant kvalitetssdkringsarbete, godkint
kvalitetssdkringsarbete med forbehall eller
ifragasatt kvalitetssdkringsarbete.

Utfall i en granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Néar beddmargruppens preliminéra yttrande
varit pa delning och de gjort sina slutgiltiga
bedémningar fattar UKA beslut. UKA:s still-
ningstagande grundar sig pa bedémargruppens
rekommendation samt de évervigande som
UKA gor. Det samlade omdémet bedémar-
gruppen ger ges pa en tregradig skala och UKA
beslutar darfér om larosétets kvalitetssdkrings-
arbete far omdomet godkiant kvalitetssakrings-
arbete, godkant kvalitetssidkringsarbete med
forbehall eller ifragasatt kvalitetssékrings-
arbete.

Uppfdljning for alla i
granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Lirositen som far ett godkant kvalitetssikrings-
arbete foljs upp genom exempelvis dialogmoten,
enkater och konferenser. Det gors for att sdkra
kvaliteten dven i ett ldngre tidsperspektiv.

Lirosidten som fatt omdémet godkint
kvalitetssdkringsarbete med férbehall foljs upp
pa de bedomningsgrunder som bed6mts som
inte uppfyllda, inom de bedémningsomraden
som inte &r tillfredsstidllande. Lirosétet har tva
ar pa sig att aterkomma med en redovisning av
de atgirder som vidtagits.

Lirosdten som fatt omdomet ifragasatt
kvalitetssidkringsarbete f6ljs upp pa de bedom-
ningsomraden som bedomts som inte tillfreds-
stdllande. Dessa bedomningsomraden granskas
pé nyttisin helhet. UKA bestimmer i dialog
med larositet om lamplig tidpunkt for nér
atgirdsredovisningen ska ldmnas in.

Vad goér studentkarerna
i granskningar

av larosatenas
kvalitetssakringsarbete?

Forutom att studentkdrerna genom SFS har
mojlighet att nominera studentrepresentanter
till den bedémargrupp som UKA utser finns det
nagra sétt till som studentkarerna &r involve-
rade pa.

Studentkaren vid det aktuella ldrosétet
bjuds in att delta i upptaktsmotet. Upptakts-
motets syfte dr att informera ldrositena om
granskningsprocessen, ge larosétet ett tillfille
att presentera sitt kvalitetsarbete fér UKA och
beddmargruppens ordférande och ge lidrositet
och studentkaren en mojlighet att stélla fragor
om granskningsprocessen. Studentkaren &r
inbjudna och vidlkommen att delta vid hela
motet.

UKA kontaktar studentkaren vid det
aktuella ldrositet direkt och gar oftast inte
igenom ldrositet. Studentkarerna ska ha
moijlighet att vara involverade méanga delar av
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granskningsprocessen. Studentkaren bereds
mojlighet att 1dimna in en studentinlaga (mer
om det i nédsta avsnitt) som dr ett viktigt under-
lag vid granskningen. Vid det forsta platsbeso-
ket traffar beddmarna vanligtvis foretrddare
for studentkaren och vid det andra platsbeso-
ket vill beddmarna ofta tréffa studenter och
doktorander frén olika delar av lirositet. UKA
kontaktar i god tid studentkaren for att fa hjélp
med att hitta limpliga studenter och doktoran-
der som kan bista bedémarna att fa svar pa ritt
frdgor. Hur den processen gar till gar det att ldsa
om pa s. 28-30.

Syftet med dessa intervjuer dr att komplet-
tera de ovriga underlagen med studenternas
erfarenheter av ldrositets kvalitetssdkrings-
arbete. Studentintervjuerna kan dessutom
belysa omraden som bedomarna behover fasta
sdrskild uppméarksamhet vid ndr de bedémer
larositets kvalitetssdkringsarbete. Viktigt
att pdpeka dr att UKA och bedémarna aldrig
kommer ndmna eller direkt hénvisa till nagot
en student, studentrepresentant eller dokto-
rand har sagt under intervjuerna.

Studentinlagan

Studentinlagan dr inte en obligatorisk del av
granskningsprocessen men likvil dr det ett
vildigt viardefullt underlag féor beddmarna.
Syftet dr att ge studentkaren en mojlighet att

redovisa sin syn pa och erfarenheter av ldrosa-
tets kvalitetssdkringsarbete. Det kan handla om
exempelvis hur studentinflytandet fungerar i
praktiken och hur det mérks i kvalitetsarbetet.
Studentinlagan ska ocksa ge studentkaren en
moijlighet att kommentera det som stér i ldrosi-
tets sjdlvviardering. Men det ska inte paverka
studenternas eller doktoranders mojlighet att
vara delaktiga i sjdlvviarderingsarbetet. Det ska
ses som en mojlighet att bade beskriva goda
exempel och utvecklingsomraden. Studentka-
ren kan fritt fokusera pa de bedomningsomra-
den som de tycker dr viktigast att belysa.

STUDENTINLAGA

- Studentinlagan ldmnas in en vecka efter att sjalv-
véarderingen har kommit in for att ge studentkaren
majlighet att kommentera vad som star i sjélv-
varderingen.

- Studentinlagan far maximalt vara 8 A4-sidor i 12
punkters storlek, 12 sidor om flera studentkarer vid
ett larosate skriver gemensamt.

- Utdver sidorna som namns ovan kan studentkaren
aven skicka med en foreteckning dver de organ,
namnder eller liknande dar student- och
doktorandinflytande tas om hand.

- Téank pa att studentinlagan blir en allman handling
nar den har inkommit till UKA, undvik darfér
kansliga uppgifter om specifika studenter.
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Tematiska utvarderingar g

Syftet med de tematiska utvirderingarna ar
att bidra med viktigt kunskap och nationella
jamforelser av hur ldrosédtena arbetar, och
kunskap om vilka resultat som har ntts inom
det aktuella temat. Ambitionen &r att de
tematiska utviarderingarna far stor betydelse for
larosédtenas utvecklingsarbete.

De tematiska utvirderingarna utgar ifran
uppgifter som ldrosidtena ansvarar for enligt
lag och férordning och som bedéms visentliga
for kvaliteten i hogre utbildning. Teman som
kan bli foremal for utvirdering ar till exempel
breddad rekrytering, internationalisering
och jamstilldhet. Andra relevanta teman for
utvirdering dr utbildningars anvindbarhet och
forberedelse for arbetslivet, dimensionering
samt héllbar utveckling. Information som
framkommer i UKA:s alla verksamheter, analy-
ser och uppdrag kan ocksa ligga till grund for
tematiska utvdrderingar.

Hur genomférs en
tematisk utvardering?

Metoden for de tematiska utvdrderingarna
anpassas efter det aktuella temat. I sa stor
utstrdckning som méjligt ska de f6lja de metoder
som tillimpas for 6vriga granskningar.

Eftersom syftet framforallt dr att vara
utvecklande leder de tematiska utvirdering-
arna inte till ndgra sanktioner. Nér en utvirde-
ring dr klar presenteras en nationell bild och
omdomen for varje ldrosite.

Vilka tematiska
utvarderingar har gjorts?

Fram till och med 2020 har tvd tematiska
utvirderingar gjorts eller initierats. Lirosidtenas
arbete med hallbar utveckling och arbetet med
breddad rekrytering. Under hosten 2021 initie-

Tematiska
utvarderingar

ras en tematisk utviardering pa utbildnignsniva
av sjukskoteskeutbildningar.

Utvérdering av larosatenas arbete med
hallbar utveckling

I mars 2016 fick UKA i uppdrag av regeringen
att genomfora en utvirdering av ldrositenas
arbete med att frimja hallbar utveckling utifran
hogskolelagen 1 kap 5 § hogskolelagen.

Utvirderingen fokuserade pa utbildning
och omfattade samtliga universitet och
hogskolor. Den hir utvirderingen var process-
orienterad till sin karaktér. Det genom att den
utgick ifran de mal ldrositet stillt upp inom
omradet hallbar utveckling och sokte avgora i
vilken man lidrosétet arbetade systematiskt for
att forverkliga dessa mal. Utvdrderingen tilldt
en variation i den operativa definitionen av
héllbar utveckling.

Underlaget i utvirderingen bestod av en
sjdlvvirdering som respektive lirosite tog fram,
bilagor sa som policies och kursplaner.

Utfall och beslut i utvarderingen av laro-
sétenas arbete med héllbar utveckling

Med stdd av det yttrande bedémargruppen
skrev i utvirderingen fattade UKA beslut. Det
fanns tvd omdomesnivaer:

e Lirositet har en vil utvecklad process for
arbetet med héllbar utveckling inom utbild-
ning

e Lirositets process for arbetet med hallbar
utveckling inom utbildning &r i behov av
utveckling.

Information om de beslut som fattades
publicerades pa www.uka.se i Hogskolekollen.
Uppfdljningen skedde i form av en nationell
konferens med syfte att sprida resultatet av
utvirderingen.
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Utvardering av larosatenas arbete med
breddad rekrytering

I november 2019 fick UKA i uppdrag av reger-
ingen att genomf6ra en utvdrdering av univer-
sitets och hdgskolors arbete med breddad
rekrytering utifran det krav i hogskolelagen
(1992:1434) som anger att universitet och
hogskolor i sin verksamhet ska "aktivt fraimja

och bredda rekryteringen till hogskolan” (1 kap.

5 § fjirde stycket).

Den tematiska utviarderingen bestar av tva
delar. Den ena delen utgérs av en utvirdering
av larosdtenas arbete med breddad rekryte-
ring och den andra delen av UKA:s analyser
som speglar snedrekryteringen till hégskolan
utifran olika perspektiv, inklusive en kunskaps-
oversikt 6ver breddad rekrytering i Sverige och
Norden.

Utvidrderingen omfattar de lirosdten som
har minst 100 heldrsstudenter. De ldrosidten
som ingar far aterkoppling pa sitt arbete med
breddad rekrytering genom en bedémning
som utgdr fran respektive ldrosites forutsitt-
ningar och tolkning av uppdraget att arbeta
med breddad rekrytering.

Beddmningen ges i form av graderade
rekommendationer till respektive ldrosite,
men inte som ett samlat omdome. Det dr
ddrmed inte jimforbarheten mellan ldrosédtena
som dr utvirderingens fokus, utan aterkopp-
lingen till respektive ldrosite som ett underlag
for larosatets utveckling. Utvirderingen omfat-
tar lirosdtenas arbete med breddad rekryte-
ring. Detta utesluter inte att lirosdtena kan
redogora for arbete med breddat deltagande

som en del av arbetet med breddad rekrytering.

Underlaget i utvirderingen bestdr av en
sjdlvvirdering som respektive ldrosite tog
fram, en studentinlaga med syfte att ge karerna
moijlighet att redovisa sin syn pa och erfaren-
heter med ldrosétets arbete med breddad
rekrytering samt 6vrigt underlag sa som
statistiskt underlag och enkétsvar pa tidigare
enkater.

Utvéardering av sjukskéterskeutbildningar

Hosten 2021 startar en tematisk utvirdering pa
utbildningsniva for att granska hur lirosidtena

arbetar sd att studenterna nar examensmadlen

som giller fardighet och formaga i sjukskoter-

skeutbildningarna, planen dr att utvirderingen
ska beslutas under 2022. Utvdrderingens syfte
ar:

e att granska hur larosédtena arbetar for att
uppfylla kraven i examensordningen, det vill
sdga synliggora forbéttringsomraden

e att ge tillfdlle till 1drosédtena att virdera sitt
arbete och utbyta erfarenheter, det vill siga
skapa kunskap for att utveckla utbildning-
arna.

Under varen 2021 holls inledande workshop-
par for att se till att utvarderingen utformas for
att vara till mest mojliga nytta for i larosédtenas
kvalitetsarbete med sjukskoterskeutbild-
ningen. I workshoparna deltog representanter
fran sjukskoterskeutbildningarnas studenter,
larare, ldrositesledning och vardaktorer.
Under hosten 2021 kommer virderings-
moten hallas dar foretridare for varje ldrosétes
sjukskoterskeutbildning bjuds in. Foretrddare
fran fyra kategorier bjuds in: ledningsniva,
programniva, studenter, regional/kommunal
vardaktor. Detta dr ett tillfille att arbeta fram
den sjdlvvirdering som varje ldroséte sedan
limnar in till UKA. Bedémare ger en bedém-
ning av varje utbildning i form av graderade
rekommendationer. Ett ar efter UKA:s beslut
gors en uppfoljning av alla utvirderade utbild-
ningar da larositena skickar in en redovisning
over hur rekommendationerna har hanterats.
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Studentkarernas roll i systemet

Utover att studentkarerna nominerar studen-
trepresentanter, genom SFS, gor de dven andra
saker. Mycket beskrivs i de olika beskrivning-
arna for de olika granskningarna men nedan
foljer en mer detaljerad genomgang av vissa
delar.

Studentrepresentanternas
roll i bedémargrupperna

Studentrepresentantens uppdrag

Samtliga beddmare ska delta aktivt i bedom-
ningen av alla omraden i granskningen och
studentrepresentanten deltar i hela bedém-
ningsprocessen.

Syftet med att ha student- och doktorandre-
presentanter i bedomargruppen &r att stirka
studenter och doktoranders perspektiv, de dr
dock inte ensamt ansvariga for att bedoma
dessa perspektiv. Studenter och doktorander ar
experter och uttalar sig oberoende utifran sin
expertkunskap och erfarenhet.

SFS arbete med att utse student- och
doktorandrepresentanter

For att hitta studentrepresentanter till
bedémargrupperna har UKA en 6verenskom-
melse med SFS. SFS far infor varje granskning
en nomineringsanmodan frdn UKA dér de far
mojlighet att nominera student- och doktoran-
drepresentanter till bedémargrupperna.

SFS ska utlysa uppdragen i enlighet med en
kravspecifikation som UKA gett och en viktig
princip 4r att alla karer, oavsett medlemskap i
SES, ska kunna nomineras till uppdragen.

Efter att SFS [dimnat en lista 6ver samtliga
som anmilt intresse, som dven uppfyller UKA:s
kriterier, kontaktar UKA de nominerade de har
for avsikt att vilja.

Studentintervjuer och
platsbesdk

I flera av granskningarna gors det intervjuer
med studenter pa olika sétt. I examenstill-
standsprovningar och utbildningsutvirde-
ringar genomfors intervjuerna via webbin-
tervjuer och i granskningar av ldrosdtenas
kvalitetssdkringsarbete sker det under de tva
platsbesok som genomfors. Utgangspunkten
dr att intervjuerna ir konfidentiella, vilket
innebdr att ldrosétet inte kommer veta vem
som sagt vad under intervjuerna.

Intervjuerna utgor ett viktigt underlag.
Syftet ar att belysa omraden som bedémarna
bor fista sirskild uppmaérksamhet vid nir de
gor sina bedomningar. Intervjuerna anviands
ocksa for att komplettera 6vriga underlag med
studenternas erfarenheter. I utbildningsut-
varderingar for det sig till exempel om i vilken
utstrickning utbildningen ger tillrickliga forut-
sattningar for att de ska ha mojlighet att uppna
de nationella examenssmalen. [ granskningen
av ldrositenas kvalitetssdkringsarbete kan
beddmarna, som en del av fordjupningssparen,
onska att tréiffa studenter fran en sérskilt del av
larositet, till exempel en fakultet eller organ
dédr studenter dr representerade.

Kontakt med studentrepresentanter,
doktorander eller vanliga studenter sker alltid
direkt med UKA:s utredare och lirosétena
involveras inte i den man det dr mojligt

Rekrytering till studentintervjuer och
platsbesdk

En viktig uppgift studentkarerna hari det
nationella systemet for kvalitetssdkring dr att
utse de studenter och doktorander som inter-
vjuas i de olika granskningarna.

Niér studenter ska intervjuas kontaktar
utredare pd UKA den studentkar som repre-
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Process for rekrytering till studentintervjuer och platsbesék

UKA kontaktar Studentkaren
studentkaren skickar in lista till
UKA 6ver vilka
- Information om vilken studenter som ska
utvardering/granskning delta paintervjuerna
detror
- Vilka studenter som
efterfragas
- Hur manga studenter
som efterfrégas
- Annan praktisk infor-
mation Anmélda studenter
. studentkdrer vid ett kontaktas av UKA
larosate skriver gemen- med praktisk infor-
samt. mation om intervjun

senterar studenterna inom den aktuella
granskningen. Studentkaren far information
om vilken granskning det ror, vilka och hur
manga studenter som efterfragas samt nir

och hur intervjun kommer genomforas. I vissa
granskningar har UKA prévat att skicka med en
kortare och mindre formell rekryteringstext i
forhoppningen om att minska studentkarernas
arbetsbelastning.

Nér studentkarerna beslutat vilka studenter
som ska intervjuas skickas det in till UKA. UKA
kontaktar da studenterna med information om
granskningen och intervjun, sd som nér och
var intervjun kommer héllas, vilka bedémare
som deltar och i de fall en sjilvvdrdering &r ett
underlag skickas den med, det 4r dock inget
krav att den ska ldsas.

Om studentkdrerna inte skickar in nagra
deltagare, eller inte tillrdckligt manga, kommer
UKA i samrad med ldrositets kvalitetssam-
ordnare, eller annan utsedd person sikerstilla
att studenter rekryteras till intervjuerna. Men
i forsta hand ar det viktigt for UKA att de som
deltar dr utsedda av en studentorganisation
som antingen tillhor en studentkar eller sjilv
uppbir karstatus vid ldrosétet.
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Vad sager studentrepresentanterna om uppdraget?

Hur tycker da studentbedomarna sjdlva
att uppdraget dr? Vi fragade Jonathan Edin
som varit bedémare i en granskning av
kvalitetssdkringsarbetet vid Kungl. Konst-
hogskolan.

Varfor ville du vara bedémare?

— For mig handlade det om en kombina-
tion av att vilja vara med i att bidra till ett
system for battre kvalitet i utbildningen
och att fortsitta utvecklas och utmana mig
sjdlv irollen som studeranderepresentant.
Efter att strax innan ha Kklivit av ett ar som
heltidare med ansvar for utbildnings-
inflytande och fatt upp 6gonen foér hur
mitt (och andra) ldrosite arbetar med
kvalitet i utbildningen kéndes det som ett
spdnnande uppdrag att soka sig till for att
vara med och bidra med den kunskap jag
samlat pa mig dittills.

Ar det ndgot du tar med dig frdn uppdraget?
— Mycket! Framforallt var det inspirerande
och roligt att arbeta med en bedémargrupp
av folk fran olika delar av akademin men
som delade en stark vilja att bidra till bittre
utbildning pa de lirositen vi granskade.

Jag tycker ocksa att det var vildigt nyttigt

att fa studera ett tvdrsnitt av en sa komplex
organisation som en hégskola och med

ett utifrdn-perspektiv se vilka mojligheter
och utmaningar ledningsformer, kultur,
traditioner, infrastruktur osv ger. Tror jag
kommer ha mycket nytta av de insikterna
framover i mitt yrkesliv!

Vad kdnde du att du bidrog med?

— Att sétta fokus pa de enskilda studenterna
och hur kvalitetssystemen upplevs fran
deras perspektiv. Min bedémargrupp var
alltid mana om att ge mycket utrymme at
och lyssna pa studenterna, men det som jag
tror att jag gjorde skillnad med var att sidtta
in studenterna i helhetsbilden.

Ndgot annat du vill formedla?

— Att sitta i en bedomargrupp har varit ett
av de mest spdnnande och givande uppdra-
gen som jag haft som student och jag ar
mycket glad att jag fick och tog chansen.
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Ovrigt

Vidare lasning

Guiden ger en beskrivning av det nationella
systemet for kvalitetssdkring av hégre utbild-
ning och forskning och bakgrund till varfoér
det ser ut som det gor. Vill man ldsa mer om de
olika granskningarna och kvalitetssdkring som
helhet rekommenderar vi vidare ldsning.

Som en del i utvecklingsarbetet och det
egna lirandet gér UKA tematiska analyser av
resultaten i kvalitetssdkringssystemet. Det gors
dven for att bidra till kvalitetsutveckling pa
larosédtena och i utbildningarna. Det ror bade
analyser av den metod som anvidnds och analy-
ser av vad som framkommer i granskningarna.
Dessa finns att hitta pa uka.se.

Andra relevanta
organisationer

Det finns manga organisationer och samarbe-
ten inom hogskolesektorn som pa olika sétt
berdr UKA:s verksamhet. Nedan har vi listat
nagra som kan vara bra att ha koll pa. Det
innebdr inte att det inte finns andra organisa-
tioner och samarbeten.

Centrala studiestédsnamnden (CSN)

CSN ér en statlig myndighet som har hand om
studiestod, hemutrustnings- och kdrkorslan.
CSN tillhandahéller dven statistisk 6ver studen-
ters ekonomiska och studiesociala situation.

—>Csn.se

The European Network fér Quality Ass-
urance in Higher Education (ENQA)

ENQA dr en medlemsorganisation som repre-
senterar medlemmarna pa Europeisk och inter-
nationell niva. Medlemmarna bestar av kvali-

tetssdkringsorganisationer inom European
Higher Education Area (EHEA) som arbetar
med hogre utbildning. Sedan december 2020 dr
UKA éaterigen medlemmar i ENQA.

European Students’ Union (ESU)

ESU idr en paraplyorganisation som bestar av
nationella studentorganisationer fran 40 olika
lander.

European university association (EUA)

EUA dr en organisation som representerar mer
dn 8oo larositen och nationella samarbetsor-
ganisationer mellan ldroséten. EUA arbetar
med Bologna processen och med att paverka
EU:s politik for hogre utbildning, forskning och
innovation.

Hogskolans avskiljandendmnd (HAN)

HAN provar fragor om avskiljande av studenter
fran hogskoleutbildning. HAN tar enbart upp
fragor efter skriftlig anmaélan fran rektor vid
berdort universitet eller hogskola.

—han.se

Sveriges férenade studentkarer (SFS)

SFS dr en sammanslutning av studentkarer vid
Sveriges universitet och hégskolor.

—>sfs.se
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Sveriges universitets- och hogskole-
férbund (SUHF)

En organisation dar 38 universitet och hogsko-
lor &r medlemmar pa frivillig grund. SUHF
arbetar med fragor av bade principiell som

av praktisk karaktdr. SUHF antar bland annat
rekommendationer till sina medlemmar som
kan rora till exempel Rekommendationer om
kursplaner, utbildningsplaner och betygsystem.

->suhf.se

Sveriges universitetslarare och forskare
(SULF)

SULF ér ett fackforbund for universitetslirare,
forskare och doktorander.

-sulf.se

Vetenskapsradet (VR)

VR &r Sveriges storsta statliga forskningsfinan-
sidr och ger stod till forskning inom alla veten-
skapsomraden. VR dr radgivare till regeringen
i forskningspolitiska fragor och arbetar for att
oka forstaelsen for forskningens langsiktiga
samhdllsnytta. VR analyserar och féljer upp
forskningssystemet och forskningens villkor.

—>Vr.se

Universitets- och hégskoleradet (UHR)

UHR &r en statlig myndighet som har fem

huvudsakliga arbetsomraden:

e Information infor hégskolestudier, ansvar
for hogskoleprovet, ta fram regelverk och
samordna antagningen till hdgskolan

e Utveckla och forvalta IT-system och e-tjdnster
ar utbildningssektorn

e Formedla internationella utbyten och
kompetensutveckling for hela utbildnings-
kedjan

e Beddma utlindska utbildningar

¢ Fraimjande uppgifter och analyser av fragor
inom UHR:s ansvarsomrade

-uhr.se

Overklagandenéamnden fér Hégskolan
(ONH)

ONH har som uppgift att préva éverklaganden
av vissa beslut inom universitetens och hégsko-
lornas omrade. Ndamnden provar dven 6verkla-
ganden av vissa beslut som ror utbildning inom
yrkeshogskolan. Nimndens ledamd&ter utses

av regeringen och de behandlar drygt 2000
drenden pa ett ar, dir det stora flertalet &renden
ror antagning till hogskolan.

-onh.se

Overklagandendmnden fér studiestdd
(OKS)

Overklagandendmnden for studiestéd dr en
statlig myndighet vars huvudsakliga uppgift
dr att préva dverklaganden av CSN beslut om
tilldelning och aterkrav av studiestod.

—>oks.se
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Ordlista

Arbetslivsforetrddare — Extern expert som
foretrdder arbetslivet och ingér i bedémar-
grupp i UKA:s granskningar.

Bedémningsgrund — Krav som ska uppfyllas i
granskningen av aspekter och perspektiv.

Bedomargrupp — En grupp av externa experter
dir savil sakkunniga som studenter, doktoran-
der och arbetslivsféretrddare vanligtvis finns
representerade.

Examensmadl - Kvalitativa mal for olika examina
som anges i examensordningarna i hégskole-
forordningen samt forordningarna for Sveriges
lantbruksuniversitet och Forsvarshdgskolan.

Examenstillstdnd - Tillstdnd for ett universitet
eller en hogskola att utfdrda en viss examen.

Examination — Bedémning av studentprestation.

ESG (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education
Area) — En uppsittning standarder och riktlin-
jer for intern och extern kvalitetssdkring inom
hdégre utbildning i Europa.

Férdjupningsomrdden — Kvalitetssdkringspro-
cesser och den miljo som de studeras i under
platsbesoket vid en granskning av ldrosidtenas
kvalitetssdkringsarbete.

Nationellt kvalitetssdkringssystem for hogre
utbildning — Ett system som inbegriper ldrosa-
tenas kvalitetsarbete inklusive egeninitierade
granskningar av utbildningar samt de externa
granskningar som UKA genomfor.

Perspektiv — Studenters och doktoranders
perspektiv, arbetslivets perspektiv samt
jamstélldhetsperspektiv dr synsétt som ska
genomsyra all verksamhet inom larositet.

Platsbesok — Ett fysiskt besok av bedomargrup-
pen och UKA p4 ett lirosiite i samband med en
granskning.

Resultat — Hur vl krav och mal i nationella
regelverk for hogskoleutbildning och ESG dr
uppfyllda.

Sakkunnig — Extern expert fran hogskolesek-
torn som ingar i bedémargrupp i UKA:s gransk-
ningar.

Sjdlvvdrdering — Larositets sjalvuppskattning
och redogorelse kring en sérskild fraga infor en
utvdrdering

Yttrande - Beddmarnas samlade bedémning
som blir underlag for UKA:s beslut.
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